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Pour une meilleure
lecture votre facture
passe en couleurs !

#A savoir

L'APPLICATION EDF
DOM & CORSE EVOLUE

<seor
Dom &
_Corse

Besoin d'un duplicata de

votre facture ?

Connectez-vous a |'application = A<

EDF DOM & CORSE, rubrique /"

« Mes factures & paiements ». E__ UN SITE INTERNET POUR VOUS AIDER

Clestgratuit! = A MIEUX GERER VOTRE CONTRAT ET

Intéressé(e) par la VOTRE CONSOMMATION D’ENERGIE

e-facture ? L ) . L :
o . _ Simplifier vos démarches et améliorer la navigation sur notre site

SOUSerVQZ SlEEERRIEE depgls font partie des engagements que nous prenons afin de vous offrir

I'application (uniquementsi une relation fluide et personnalisée.

vous étes en prélevement) et

découvrez également les :
autres services gratuits a reunion.edf.fr

disposition !

¢ \ous y trouverez une explication interactive et détaillée de

votre facture (consommation, taxes ...).
e Vous pourrez nous faire part a tout moment de vos
demandes et réclamations grace aux formulaires disponibles sur

1ére connexion a notre site.

I'application EDF DOM & e \ous pourrez consulter nos offres et nos conseils d'efficacité
CORSE ? énergétique, afin de réduire votre consommation et votre
C'est simple, utilisez les budget d’électricite.

identifiants de connexion de
votre espace client EDF.

ECO GESTE

Vous ne possédez pas

EDF, partenaire du territoire, s'engage

encore d'identifiants pour 7 [ a1 avec vous pour la transition
votre espace client ? énergétique. Devenez acteur avec des
Munissez-vous de votre RS cal gestes simples en ayant les bons
derniere facture et : réflexes | Pour «Agir plus» au
rendez-vous sur le site quotidien, si vous devez climatiser,
reunion.edf.fr, rubrique réglez votre climatiseur a 24 °C plutét qu’a 22 °C vous permet

« Mon espace client » pour d'économiser jusqu’a 100 €/an et de réduire votre empreinte
créer un compte. carbone.
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EDF ET LA FONDATION ABBE PIERRE S'UNISSENT POUR LUTTER CONTRE
L'HABITAT INDIGNE

Initié en 2012, le partenariat entre EDF et la Fondation Abbé Pierre a
pour objectif de soutenir les travaux d'isolation thermique des logements
FONDATION  [NIglelle[glety

Une action partagée qui se renforce chaque année

EDF soutient le programme de la Fondation Abbé Pierre en apportant un financement pour :
* |a pose d'isolants thermigues en murs ou toitures, a raison de 12 € par metre carré
d'isolant posé,
e |a pose de chauffe-eau solaires, au titre du dispositif E.CoSolidaire de la Région Réunion,
e |'équipement des foyers rénovés en éclairage performant (LED) et en économiseurs d’eau.

En 2017, cette collaboration s'est encore renforcée afin de
mieux lutter contre la précarité. Plusieurs artisans (TROPIK
ISOLATION, ENTREPRISE DALLEAU, SCOP) ont signé eux aussi
la convention et participent a cet objectif solidaire.

160 000 FOYERS EQUIPES DE CHAUFFE-EAU SOLAIRE A LA REUNION,
L'OCCASION DE DIRE #MERCI A NOS CLIENTS !

160 000 foyers sont aujourd’hui équipés d'un chauffe-
eau solaire a la Réunion, soit 60% des maisons
individuelles... En proportion, notre fle est 15 fois mieux
équipée que la France Métropolitaine !

La Réunion économise ainsi chaque année la
consommation électrique de 162 000 habitants, soit
I"équivalent des communes de Saint-Denis et Sainte-
Suzanne réunies !

L'environnement vous dit #MERCI : cela représente
134.000 allers-retours entre La Réunion et Paris
d'émissions de gaz a effet de serre évitées.

Cette année encore EDF est partenaire du Retrouvez I'actualité et les actions engagées
GRAND RAID, du 18 au 21 octobre 2018 par EDF sur :

reunion.edf.fr n EDF.Reunion ¥ EDF_Reunion
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