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Maîtrisez votre budget énergie

Un pro pour mes travaux

Engagement n°4 

#AJUSTER
Le conseil juste prix, 
j’en profi te :
c’est gratuit !

EDF à vos côtés

En savoir + sur l’offre isolation Agir Plus d’EDF ? 

Programme en faveur de la Maîtrise de la De-
mande d’Energie piloté par le comité MDE de La 
Réunion (DEAL, Région Réunion, EDF, ADEME) et 
fi nancé par l’Etat.

Alliez économies et confort 
avec l’offre isolation !

Vous cherchez une entreprise pour vos travaux 
d’isolation ?

Economisez jusqu'à 50 % de votre facture d’électricité en isolant 
votre logement avec du matériel performant !

EDF vous accompagne dans votre projet, de la demande de devis 
jusqu’au fi nancement. Selon vos ressources, jusqu’à 100% de vos 
travaux peuvent être subventionnés ! Profi tez-en !

Choisir l’entreprise à qui confier ses 
travaux n’est pas toujours simple.

Nous vous proposons de choisir votre 
installateur parmi des professionnels 
qualifiés et certifiés RGE (Reconnu 
Garant de l’Environnement). Faites 
vos demandes de devis en ligne en 
quelques clics sur notre site internet; 
c’est simple, rapide et gratuit !

0 262 289 800 

Déménagez l'esprit zen !

Vous souhaitez souscrire un nouveau contrat ?

Vous déménagez ou devez résilier votre contrat ?

EDF vous accompagne dans vos démarches et vous facilite 
la vie !

Votre conseiller EDF vous aide à choisir l’offre qui corres-
pond le mieux à vos besoins. Grâce à ce tarif ajusté, vous 
êtes assuré(e) d’une facture au plus juste. 

Vous souhaitez bénéfi cier de ce service ? Téléphonez à 
votre conseiller :

Scannez-moi !

Retrouvez toutes les informations utiles 
sur notre site internet.

Scannez-moi !

Pour trouver votre 
partenaire travaux

Scannez-moi !
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Premiers forums solidarités pour lutter contre la précarité 
énergétique du territoire

D'après l’INSEE, 40% des ménages 
réunionnais seraient aujourd’hui 
considérés comme précaires d’un 
point de vue énergétique. EDF et 
le Département, acteurs engagés 
pour lutter contre la précarité éner-
gétique, ont organisé les premiers 
forums solidarités du 15 au 19 avril 
2019 à destination de l’ensemble 
des structures œuvrant en faveur 
de la solidarité.

Les 4 forums ont permis de présenter l’en-
semble des aides et dispositifs existants autour  
de 3 axes majeurs 

« Les solutions d’économies d’énergie » :

Sensibilisation aux offres AGIR PLUS d’EDF 
à destination des ménages modestes et aux 
éco-gestes pour un habitat économe en 
énergie (isolation, chauffe-eau solaire, éclai-
rage, électroménager) pour accompagner les 
consommateurs dans leurs usages.

« Les dispositifs d’aide solidaires » : 

Utilisation des plus de 140 000 Chèques Ener-
gie (+26% par rapport à 2018) envoyés pour 
contribuer à payer la facture d’électricité des 
bénéfi ciaires, et le fonctionnement du fond 
solidarité logement (FSL) pour aider les mé-
nages défavorisés.

« Le digital au service de la solidarité » : 

Présentation des outils numériques comme 
solution d’aide aux clients en diffi culté, no-
tamment : le Portail d’Accès en ligne aux 
Services Solidarité d’EDF (PASS) qui permet 
aux travailleurs sociaux de formuler les de-
mandes d’aide pour les clients démunis, l’Espace 
en ligne d’EDF accessible au travers du site
reunion.edf.fr ou de l’Application EDF Dom 
& Corse qui permet de bénéfi cier de services 
en ligne 24H/24 et 7J/7 (duplicata de facture 
gratuit, gestion de ses prélèvements mensuels, 
répartition et suivi de sa consommation éner-
gétique grâce au compteur numérique, conseils 
personnalisés pour réduire sa facture).

Plus de 400 acteurs de la solidarité : élus, services de l'Etat, Caisses d’Actions Sociales 
et Familiales, structures d’aide à la personne, associations, école de la seconde chance 
et bailleurs sociaux ont participé à l’événement et sont ainsi devenus les relais des 
solutions solidarité auprès des Réunionnais les plus fragiles.

La Région Réunion, EDF et la SPL Énergies Ré-
union, proposent aux foyers réunionnais en 
situation de précarité énergétique le SLIME : 
le Service Local d’Intervention pour la Maîtrise 
de l’Énergie à La Réunion.

L’objectif de ce dispositif est simple : aider les 
familles à revenus les plus modestes à faire 
des économies d’énergie et ainsi baisser le 
montant de leur facture d’électricité. A ce jour, 
on comptabilise plus de 11 500 diagnostics déjà 
effectués.

Ces travaux temporaires nécessitent des coupures ponctuelles. 
Consultez la programmation par commune en temps réel

11 500 diagnostics et 5000 visites
à domicile pour faire des économies 
d'énergie

Investit pour moderniser le réseau et sécuriser 
l'alimentation électrique

reunion.edf.fr

0 800 333 974 (Tapez 1)

SLIME à la Réunion EDF à la Réunion

Retrouvez l’actualité et les actions engagées par EDF sur :

reunion.edf.fr EDF.Reunion @edf.reunion@EDF_Reunion


